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Widerrufsbelehrung

Individuelle Möbel & Zuschnitte, millimetergaenau nach Maß,
superschnell geliefert.

Geltungsbereich
Die folgende Widerrufsbelehrung gilt ausschließlich für Verbraucher. Verbraucher ist jede na-
türliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die überwiegend weder ihrer 
gewerblichen noch ihrer selbstständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden können.
Unternehmern steht kein gesetzliches Widerrufsrecht zu.

Ausschluss des Widerrufsrechts bei Maßanfertigungen
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Verträgen über die Lieferung von Waren, die nach Kun-
denspezifikationen angefertigt werden oder eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse des 
Kunden zugeschnitten sind.

Dies betrifft insbesondere Produkte, die erst aufgrund der vom Kunden gewählten Maße, Mate-
rialien, Dekore, Kanten, Formen, Ausschnitte, Bohrungen oder sonstigen individuellen Konfigu-
rationen hergestellt oder bearbeitet werden.

Vom Widerrufsrecht ausgeschlossen sind daher insbesondere individuell konfigurierte oder 
nach Maß gefertigte:

•	 Holzplatten und Holzzuschnitte
•	 Tischplatten und Schreibtischplatten
•	 Waschtischplatten
•	 Einlegeböden und Wandboards
•	 Schranktüren, Fronten und Deckplatten
•	 Sonderformen und Ausschnitte
•	 Schreibtische, Esstische und sonstige Möbel mit individuell angefertigten Bestandteilen

Das Widerrufsrecht besteht auch dann nicht, wenn für die Herstellung lediglich einzelne Eigen-
schaften wie Maße, Material, Dekor, Kantenbearbeitung, Bohrungen oder Ausschnitte individu-
ell festgelegt werden.

Bei Bestellungen, die sowohl Maßanfertigungen als auch separat ausgewiesene Standardware 
enthalten, besteht das Widerrufsrecht grundsätzlich nur hinsichtlich der widerrufsfähigen Stan-
dardware.

Für vorgefertigte und nicht individuell veränderte Standardprodukte, beispielsweise separat be-
stellte Tischgestelle, Bürostühle, Steckdosen, Kabelschläuche oder sonstiges Zubehör, gilt die 
nachfolgende Widerrufsbelehrung.
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Individuelle Möbel & Zuschnitte, millimetergaenau nach Maß,
superschnell geliefert.

Der Ausschluss des Widerrufsrechts berührt nicht die gesetzlichen Gewährleistungsrechte bei 
mangelhafter oder nicht vertragsgemäß gelieferter Ware.

Widerrufsrecht für Standardware
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu wi-
derrufen.

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter 
Dritter, der nicht der Beförderer ist, die Ware in Besitz genommen haben beziehungsweise hat.
Haben Sie mehrere Waren im Rahmen einer einheitlichen Bestellung bestellt und werden die-
se getrennt geliefert, beginnt die Widerrufsfrist an dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen 
benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die zuletzt gelieferte Ware in Besitz genommen 
haben beziehungsweise hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns
Holzplatte Online GmbH
Hauptstraße 39a
4642 Sattledt
Österreich

Telefon: +43 720 817688
E-Mail: office@holzplatte-online.com

mittels einer eindeutigen Erklärung, beispielsweise durch einen mit der Post versandten Brief 
oder eine E-Mail, über Ihren Entschluss informieren, diesen Vertrag zu widerrufen.

Sie können dafür das unten angeführte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht 
vorgeschrieben ist.

Sie können Ihr Widerrufsrecht auch online über unsere Widerrufsfunktion unter
https://www.holzplatte-online.com/widerrufsbelehrung/
ausüben.

Wenn Sie diese Online-Funktion nutzen, übermitteln wir Ihnen unverzüglich auf einem dauer-
haften Datenträger, beispielsweise per E-Mail, eine Eingangsbestätigung. Diese enthält den 
Inhalt Ihrer Widerrufserklärung sowie Datum und Uhrzeit ihres Eingangs.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung Ihres 
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.
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Individuelle Möbel & Zuschnitte, millimetergaenau nach Maß,
superschnell geliefert.

Folgen des Widerrufs
Wenn Sie diesen Vertrag wirksam widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen 
erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten, unverzüglich und spätestens binnen vierzehn 
Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem Ihre Mitteilung über den Widerruf dieses Vertrags 
bei uns eingegangen ist.

Davon ausgenommen sind zusätzliche Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere 
Art der Lieferung als die von uns angebotene günstigste Standardlieferung gewählt haben.

Für die Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen 
Transaktion eingesetzt haben, sofern mit Ihnen nicht ausdrücklich etwas anderes vereinbart 
wurde. In keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet.

Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben oder 
bis Sie nachgewiesen haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je nachdem, welcher 
Zeitpunkt früher eintritt.

Sie haben die Waren unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem 
Sie uns über den Widerruf dieses Vertrags informieren, an folgende Adresse zurückzusenden 
oder zu übergeben:
Holzplatte Online GmbH
Hauptstraße 39a
4642 Sattledt
Österreich

Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der vierzehntägigen Frist absenden.
Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung paketversandfähiger Waren.

Bei Waren, die aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht üblicherweise mit der Post oder einem Pa-
ketdienst zurückgesandt werden können, tragen Sie ebenfalls die unmittelbaren Kosten der 
Rücksendung. Diese Kosten werden auf höchstens etwa 250€ geschätzt.

Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust 
auf einen Umgang mit den Waren zurückzuführen ist, der zur Prüfung ihrer Beschaffenheit, Ei-
genschaften und Funktionsweise nicht notwendig war.
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Individuelle Möbel & Zuschnitte, millimetergaenau nach Maß,
superschnell geliefert.

Muster-Widerrufsformular
Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie 
es zurück.

An:
Holzplatte Online GmbH
Hauptstraße 39a
4642 Sattledt
Österreich
E-Mail: office@holzplatte-online.com

Hiermit widerrufe(n) ich/wir () den von mir/uns () abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der 
folgenden Waren () beziehungsweise die Erbringung der folgenden Dienstleistung ():

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

Bestellt am () beziehungsweise erhalten am ():

_____________________________________________________________________________

Name des Verbrauchers beziehungsweise der Verbraucher:

_____________________________________________________________________________
Anschrift des Verbrauchers beziehungsweise der Verbraucher:

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________
Unterschrift des Verbrauchers beziehungsweise der Verbraucher
(nur bei Mitteilung auf Papier):

_____________________________________________________________________________

Datum:

_____________________________________________________________________________

(*) Unzutreffendes streichen.


